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ETAPA DE ANALISE DAS PROPOSTAS TECNICAS E ECONOMICAS

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N.2 01/2025

CONVOCACAO PUBLICA PARA SELECAO DE ORGANIZAGCAO
SOCIAL COM VISTAS A CELEBRAGCAO DE CONTRATO DE
OBIJETO GESTAO PARA O GERENCIAMENTO, OPERACIONALIZAGAO E
EXECUCAO DAS AGOES E DOS SERVICOS DE SAUDE DO
CENTRO DE IMAGENS, EXAMES E ESPECIALIDADES DE
PIRATININGA.

Processo Administrativo n.2: 9900172518/2025

RECEBIMENTO DOS ENVELOPES CONTENDO AS PROPOSTAS TECNICAS E
ECONOMICAS (ENVELOPE 01) E A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO (ENVELOPE
02)

Local: Av. Ernani do Amaral Peixoto, 169 - 62 andar - Centro/ Niterdi — RJ (Auditério
do Nucleo de Educacdo Permanente e Pesquisa — NEPP)

SESSAO INICIAL: 07/11/2025 Hora: 10h

SEGUNDA SESSAO: 10/11/2025 Hora: 10h

ORGANIZAGAO SOCIAL ANALISADA

A presente analise refere-se a Proposta Técnica e Economica apresentada pela
Organizagdo Social credenciada no Chamamento Publico n2 001/2025, conforme

documentos apresentados no ENVELOPE 1 e midia digital.
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QUADRO 16 - CRITERIOS PARA AVALIACAO DE PROPOSTAS TECNICAS E ECONOMICAS E PONTUAGAO

PONT.  PONT. PONT.
CRITERIOS ITEM  DESCRICAO MAXIMA MAXIMA  OS
% % (ITEM)  (CRITERIO) GNOSIS
Tempo de Anexo Il — paginas
experiéncia em 336 até 394 / Anexo
gestdo de servicos e Ill — paginas 396 a 579
agoes voltadas a / Anexo IV — paginas
rede‘de' Servigos 0,40 0,40 58’2'a 623 /Ane’xo V-
especializados em paginas 625 até 784
unidades de saude A 0OS comprova
publico ou privado, experiéncia em pelo
de média e alta menos 26 unidades
complexidade da atencdo
1. Experiéncia 1,00 especializada, entre
hospital, centro de
Numero de imagem, centro de
unidades publicas emergéncia regional,
ou privadas com CAPS e outros -
acoes voltadas a 0,60 0,60 paginas 786 até 1.005
gestdo na rede de do Anexo VI, além
Servigos dos Anexos II, IIl, IV e
especializados V.(vide item 1)
Plano de agdo para A Organizagao
monitoramento de Social apresentou
Indicadores de Plano de Agdo (fls.
Desempenho de 0,50 0,50 209 a  216).
Qualidade e de Apresentou
Produtividade também os prints
solicitados: taxa
de ocupagdo (fl.
2. Grau de 213); tempo
adequacdo da N médio de
Apresentacdo do N
proposta p 100 permanéncia (fl.
apresentada .crolnograrlwad € ! 214); taxa de
ao objeto da imp fa\ntagao as mortalidade  (fl.
. diferentes .
parceria. vidad 0.50 Do 215); e
. at'VI, ? es ¢ ’ rotatividade de
assistenciais (tarefa, s
e funciondrios  (fl.
data de inicio, data 216)
de termmo'e area A Organizagdo Social
responsavel)
apresentou
cronograma de
implantagdo as fls.
216 a 223
. Politicas de Recursos Humanos,
3.Capacidade . .
. incluindo plano de cargos e 3,00
Operacional .. . .
salarios, beneficios, provisGes e
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incentivos aplicados aos
profissionais, saude do trabalhador
a.Programa de 5.a. A Organizagdo Social
Desenvolvimento apresentou o seu Programa
Humano, Técnico e 0,25 0,25 de Desenvolvimento
Gerencial Humano, Técnico e Gerencial
b.Sistema de 5.b. A Organizagdo Social
pagamento por apresenta seu PCCS, que
performance prevé o0 pagamento e
apresenta as definigdes das
0,25 0,25 gratificagdes de titulagdo, de
responsabilidade técnica, de
tempo de servico e por
preceptoria as fls. 1.019 e
Dimensionamento 1.022 do Anexo VI
Gerencial,
el five @ g 6. A Organizagdao Social
Equipe Assistencial apresentou tabela com lista
das unidades geridas e o
= 0,50 0,50 numero de funcionarios em
cada uma, somando 6.877
funcionarios (fls. 233 a 235).
Cabe informar que a
Comissao validou o numero
de funcionarios cadastrados
e ST informados no CNES.
Educacao . . .
7 Permanente 0,50 0,50 7. A Organizagdao Social
apresentou o Plano de
Educagdo Permamente as fls.
235 a 240.
Tempo de uso do
sistem:f\ (.je 8. A Organizagdao Social
pAro'ntuarlos comprovou tempo de uso de
eletronicos ?m rede sistema de prontudrio
8 de sgr\./lgos 0,50 0,10 eletronico por meio do
especializados contrato constante do Anexo
XV, folhas 1.285 até 1.305
Instrumentos de 9. A Organizagdo Social
Pesquisa e apresentou a descricdo dos
9 Organizagdo do 050 050 itens exigidos as fls. 277 a
Servico de ! ! 286.
Satisfacdo dos
Usuarios
Acdes voltadas a 10. A Organizagdo Social
qualidade, através apresentou as atas exigidas
10 de Comissdes, 0,50 0,50 no Anexo XVI (folhas 1.307 a
Servigos, Protocolos 1.321) e no Anexo XVII (folhas
Clinicos e Outro 1.323 a2 1.325
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Aplicagdo do manual 11. A Organizagdo Social
de compras apresentou:
1. Manual de Compras
as fls. 1.327 a 1.340,
do Anexo XVIII;
2. Link do Manual de
Compras na internet
a fl. 289;

11 1,00 1,00 3. Descrigao do critério
objetivo de escolha
do fornecedor, as
fls. 1.342 2 1.358, do
Anexo XIX;

4. Link de Processo de
compra on line, a fl.

290.

Publicizagdo das

prestacbes de 12. A Organizagdo Social
contas e resultados apresentou informagées
assistenciais da sobre a prestacdo de contas
proponente em seu as fls. 290 a 291, com os links

12 sitio institucional 1,00 1,00 exigidos. O relatério de

auditoria externa
apresentado encontra-se em
4. Governanca documento acessado por link
/ informado na proposta a fl.
Conformidade 3,00 291 e no Anexo XXI.
/ Integridade Apresentagdo do
Regimento Interno
ou documento
equivalente, que 13. A Organizagdo Social
descreva os apresentou:
principios éticos e _ Estatuto com link a fl.
comportamentais 292 e no Anexo XXIlI;
que norteiam o _ Politica de Compliance
relacionamento e a com link a fl. 292 e no Anexo XXIII;
conduta ~
institucional de , _Ata de aprovaga? da
13 funciondrios e 0,50 0,50 Politica de Integridade link a fl.
. . 292 e no Anexo XXIV.
diretoria com seus
pares, subordinados
e parceiros de
negadcios, visando
manter uma postura
de transparéncia e
ética nas relagdes
pessoais e
comerciais da
entidade
2523?:2;252232 14. A Organizagdo Social
14 0,50 0,50 apresenta documentos:
comprovem a
aplicacdo e _ Designacgdo de Comité: link a fl.
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efetividade da 293 e no Anexo XXIV;

Politica de _ Fotos e registros de acbes de
Compliance e educacdo: link a fl. 293 e listas de
Integridade da presenca e fotos as fls. 296 a 310;

Instituicdo Linhas de comunicagdo

¢
efetivas: canal de denuncias em
link a fl. 310; PRQ 017 OQuvidoria
no Anexo XXV; exemplo de
dendncia recebida as fls 312 a
313.
Proposta 15. A OS apresentou valor de
econdmica: volume reducdo de R$752.459,26 .
de recursos (RS) A composicdo dos custos
destinados a rubrica encontra-se  descrita na
15 Apoio Operacional - 0,50 0,50 Proposta Técnica, as fls. 205 e
Considerando as 313, atendendo as exigéncias
definigdes do Plano do edital.
de Trabalho
Proposta 16. A OS aprepresentou uma
econdmica: volume reducdo de RS 65.077,07
de recursos (RS)
destinados a rubrica As informagGes constam da
16 | Variavel 1 0,50 0,25 Proposta Técnica, as fls. 314,
5 (Desempenho da tendo sido verificado o
Economicidade Gestdo) e Variavel 2 2,00 atendimento as
(Desempenho especificagdes exigidas
Assistencial)
Plano de ac3o para 17. A Organizagdo Social o
aumento da apresentou proposta para otimizar
17 . . 0,50 0,50 a capacidade instalada as fls. 314 a
capacidade instalada
/ produgdo ofertada 320.
Apresentagao de um 18. A Organizagao Social
plano de agdo para apresentou plano de agao para
18 feconomia do uso de 0,50 0,50 logistica as fls. 320 a 323.
insumos /
medicamentos
utilizados
TOTAL 10,00 9,35

Assinado digitalmente por:

ANDRE GIMENEZ SAINT
e-Ciga MARTIN
000 583.447-0¢
{.Ciga  Data: 02/02/2026 17:10
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ANALISE DOS CRITERIOS DE PONTUACAO PARA CLASSIFICACAO DA PROPOSTA DA OS GNOSIS
CRITERIO 01 - EXPERIENCIA

Para finalidade de avaliacdo deste critério foi considerada a experiéncia da proponente aferida através de
instrumentos juridicos, certiddes ou atestados comprovando a execucdo do objeto da parceria ou de natureza
semelhante, expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devendo contendo atestados,
certificados e/ou contratos.

ITEM 01-Tempo de Experiéncia em Gestao de Saude
Experiéncia em Gestdo de Unidades de Saude (sendo considerados USF, UBS, NASF-AB, CAPs, RAPs...).
Este item foi pontuado de acordo com a tabela abaixo com a respectiva documenta¢dao comprobatdria:

TABELA 18 — TEMPO EXPERIENCIA EM GESTAO DE SAUDE

PONTUAGCAO MAXIMA 0,4

Menor ou igual gue 12 meses 0
De 12 meses e 01 dia a 36 meses 0,2
De 36 meses e 01 dia a 60 meses 0,3

Mais de 60 meses e 01 dia 0,4

PONTUACAO GNOSIS: 0,40 (SOMOU 10 anos de experiéncia, sem sobreposicio de tempo)

_ 4 anos - Contrato com a SES/RJ para atuar no Rio Imagem:
e Contrato de Gestdo n2 007/2017, de 13/03/2017 a 13/03/2018 - fls. 368 a 380 do Anexo II;
e 22 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 007/2017, de 14/03/2018 a 13/03/2019 - fls. 381 a 383
do Anexo ll;
e 32 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 007/2017, de 14/07/2018 a 13/03/2019 - fls. 384 a 386
do Anexo lI;
e 42 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 007/2017, de 14/03/2019 a 13/03/2020 - fls. 387 a 394
do Anexo Il;
e Contrato de Gestdo n2 014/2020, de 07/08/2020 a 06/08/2021) — fls. 336 a 367 do Anexo II.
OBS.: Ainda que a fl. 206 da proposta, a OS informe 5 anos de experiéncia no Rio Imagem, sé foram anexados
documentos que comprovam experiéncia de 4 anos (2017 a 2021).

_5anos e 11 meses - Contrato com a SMS/RJ para atuar no Hospital Maternidade Maria Amélia Buarque
de Holanda e no CER Centro:
e Atestado de capacidade técnica emitido pela SMS/RJ em (SEM DATA DE ASSINATURA) - fls. 396 a
402;
e Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/07/2015 a 07/07/2017 - fls. 403 a 424 do Anexo llI;
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12 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/07/2015 a 07/07/2017 - fls. 425 a 431
do Anexo lll;

22 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/07/2015 a 07/07/2017 - fls. 432 a 478
do Anexo lll;

32 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/07/2015 a 07/07/2017 - fls. 479 a 488
do Anexo lll;

42 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/07/2017 a 06/07/2019 - fls. 489 a 540
do Anexo lll;

52 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/07/2017 a 06/07/2019 - fls. 541 a 546
do Anexo lll;

62 Termo aditivo ao Contrato de Gestido n2 034/2015, de 07/07/2019 a 06/07/2020 - fls. 547 a 566
do Anexo lll;

72 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/07/2019 a 06/07/2020 - fls. 567 a 569
do Anexo lll;

NAO FOI ANEXADO O 82 TERMO ADITIVO, havendo lacuna no tempo de 07/07/2020 a 06/01/2021
(6 meses), mas encontrei o referido documento na internet, comprovando o tempo;

92 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 034/2015, de 07/01/2021 a 27/06/2021 - fls. 571 a 579
do Anexo lll.

_ 5 anos - Contrato com a SMS/Marica para atuar a APS:

Contrato de Gestdo n2 018/2020, de 27/02/2020 a 26/02/2022 - fls. 582 a 610 do Anexo IV;

12 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 018/2020, de 27/02/2020 a 27/02/2022 - fls. 611 a 612
do Anexo IV;

22 Termo aditivo ao Contrato de Gest3do n2 018/2020, de 27/02/2022 a 27/02/2024 - fls. 613 a 614
do Anexo IV;

32 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 018/2020, de 27/02/2022 a 27/02/2024 - fls. 615 a 621
do Anexo IV;

42 Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n2 018/2020, de 28/02/2024 a 27/02/2025 - fls. 622 a 623
do Anexo IV.

_ 3 anos e 5 meses - Contrato com a SMS/RJ para atuar no Centro Carioca de Diagndstico e Tratamento

por Imagem:

Termo de Colaboragdo n2 009/2022, de 01/06/2022 a 31/05/2024 - fls. 625 a 711 do Anexo V;
12 Termo aditivo ao Termo de Colaboragdo n2 009/2022, de 01/06/2024 a 31/05/2026 - fls. 712 a
784 do Anexo V.

ITEM 02 - Numero de unidades publicas ou privadas geridas com agdes voltadas a gestao na rede de

servigos especializados.
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TABELA 19 — NUMERO DE UNIDADES GERIDAS

PONTUACAO MAXIMA DESTE ITEM 0,6
1a 2 unidades 0,1
3a5unidades 0,2
6a 8unidades 0,3
9a 10unidades 0,4

11a 12 unidades 0,5
acima de 12 unidades 0,6

PONTUACAO GNOSIS: 0,60

_ A OS comprova experiéncia em pelo menos 26 unidades da atenc¢ao especializada, entre hospital, centro de
imagem, centro de emergéncia regional, CAPS e outros — fls. 786 a 1.005 do Anexo VI, além dos Anexos ll, lli,
IVeV.

CRITERIO 02 - GRAU DE ADEQUAGAO DA PROPOSTA APRESENTADA AO OBJETO DA PARCERIA

ITEM 03 - Plano de agdo para monitoramento de Indicadores de Desempenho de Qualidade e de
Produtividade
Para finalidade de avaliacdo deste item a OS deverd descrever como monitora e como pretende monitorar os
indicadores de desempenho, de qualidade e de produtividade dos contratos.

TABELA 20 — PLANO DE ACAO MONITORAMENTO DE INDICADORES

PONTUACAO MAXIMA DESTE ITEM 0,5
Print da tela do sistema eletrénico de monitoramento da 01
Taxa de ocupacdo da unidade gerida pela instituicdo '
Print da tela do sistema eletrénico de monitoramento do o1
tempo médio de permanéncia '
Print da tela do sistema eletrénico de monitoramento da
. 0,15
Taxa de mortalidade
Print da tela do sistema eletrdnico de monitoramento da
. L 0,15
Rotatividade dos funcionarios

PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresentou Plano de Agao (fls. 209 a 216). Apresentou também os prints solicitados:
taxa de ocupacao (fl. 213); tempo médio de permanéncia (fl. 214); taxa de mortalidade (fl. 215); e
rotatividade de funcionarios (fl. 216).
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ITEM 04 - Apresentagao do cronograma de implantagao das diferentes atividades assistenciais (tarefa, data
de inicio, data de término e drea responsavel)

TABELA 21 — IMPLANTAGAO DO CRONOGRAMA

PONTUAGAO MAXIMA DESTE ITEM 0,5

Cronograma de implantagdo das
diferentes atividades assistenciais

PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizacao Social apresentou cronograma de implantagdo as fls. 216 a 223, prevendo implantagao de
diversas atividades assistenciais para os primeiros 60 dias.

CRITERIO 03 — CAPACIDADE OPERACIONAL

Para finalidade de avaliacdo deste critério serd considerada adequacdo da proposta da Organizacdo Social -
0S, aos objetivos especificos do projeto e a¢des elencadas no Plano de Trabalho em relagdo aos seguintes
itens:

ITEM 05 - Politica de recursos humanos, incluindo plano de cargos e salarios, beneficios, provisoes e
incentivos aplicados aos profissionais
Para finalidade de avaliacdo deste item a proponente deverd apresentar a Politica de Recursos Humanos,
incluindo os seguintes itens:
a) Programa de Desenvolvimento Humano, Técnico e Gerencial

Para finalidade de avaliacdo deste item a proponente devera apresentar descritivo que contemple:

TABELA 22 — POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

PDNTUA(}E{} MAXIMA DESTE SUB-ITEM 0,25

Descrigdo das competéncias dos cargos a 013
serem contratados !
Boas Praticas de Gestdo da Folha de 0,12
Pagamento

PONTUACAO GNOSIS: 0,25

A Organizacgdo Social apresentou o seu Programa de Desenvolvimento Humano, Técnico e Gerencial as fls.
223 a 233, estando a descricao das competéncias as fls. 1.054 a 1.147 do Anexo VIII e boas praticas de
gestdo da folha de pagamento as fls. 230 a 233.

b) Sistema de pagamento por performance
Para finalidade de avaliacdo deste item a proponente deverd propor incentivos financeiros e outros

mecanismos, com base na avaliagdo de indicadores de desempenho.
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A proposta devera comprovar que a instituicdo pratica a politica de incentivos, para tanto a organizagdo
deverd apresentar plano descritivo.

TABELA 23 — SISTEMA DE PAGAMENTO POR PERFORMANCE

PONTUACAO MAXIMA DESTE SUB-ITEM 0,25

Gratificacdo de Titulacdo 0,05
Gratificacdo por desempenho variavel 0,05
Gratificacdo por responsabilidade técnica 0,05
Gratificagdo por tempo de servico (fixagdo) 0,05
Gratificagdo por preceptoria 0,05

PONTUACAO GNOSIS: 0,25

A Organizacao Social apresenta seu PCCS, que prevé o pagamento e apresenta as definigdes das
gratificagdes de titulagdao, de responsabilidade técnica, de tempo de servico e por preceptoria as fls. 1.019
e 1.022 do Anexo VII. As comprovacoes foram feitas por meio de documentos no Anexo IX (titulagdo);
Anexo X (desempenho); Anexo Xl (responsabilidade técnica); Anexo Xll (tempo de servico); e Anexo XllI
(preceptoria).

ITEM 06 - Dimensionamento Gerencial, administrativo e da Equipe Assistencial.

Para finalidade de avaliacdo deste critério serd verificado o nimero de funciondrios contratados pela
Organizacdo Social em atividade.

A forma de comprovacdo sera através da verificacdo do cadastro nacional de estabelecimentos de
saude das unidades geridas pela OS.

E necessaria a apresentacdo da tabela com lista das unidades geridas pela instituicdo e numero de
funcionarios cadastrados no CNES em cada unidade, com somatdrio no final e ficha simplificada de cada
unidade.

TABELA 24 — DIMENSIONAMENTO GERENCIAL, ADMINISTRATIVO E ASSISTENCIAL

PONTUAGCAO MAXIMA DESTE ITEM 0,5

Até 200 funcionarios 0,1
201 a 500 funcionarios 0,2
501 a 1.500 funcionarios 0,3
1.501 a 5.000 funcionarios 0,4
Mais de 5.001 funcionarios 0,5

PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresentou tabela com lista das unidades geridas e o nimero de funciondrios em
cada uma, somando 6.877 funcionarios (fls. 233 a 235). Cabe informar que a Comissao validou o nimero
de funcionarios cadastrados informados no CNES.

10
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ITEM 07 - Plano / Programa de Educagcdo Permanente

Este conteldo serd avaliado através da analise do conteido da PROPOSTA TECNICA, pela
demonstracgdo objetiva de que a Organizag¢do Social tem compreensdo das informacgdes relevantes ao escopo
da contratacdo, de acordo com as informacgdes contidas neste Edital e seus Anexos.

A proponente devera descrever como pretende organizar suas atividades de educacdo permanente
com vistas a capacitacao e atualizacao dos profissionais atuantes no objeto desta PARCERIA e melhoria da
qualidade assistencial. Este item podera pontuar, no madximo, 5 pontos, considerada a qualidade e relevancia
ao escopo da contratacao.

TABELA 25 — PLANO E PROGRAMA DE EDUCAGAO

Apresentacdo do programa de Auséncia do programa de

educagdo permanente comas educagdo permanente com as
descrigbes das atividades descrigbes das atividades

0,5 0

PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresentou o Plano de Educagao Permamente as fls. 235 a 240.

OBS.: A OS apresenta também apresentou listas de presenca e fotos de a¢gées de educagdao permanente
realizadas, as fls. 241 a 253. Além disso, também apresentou uma proposta de Plano de Educagdo
Permanente especifico para o Centro de Imagens de Piratininga, as fls. 254 a 275.

ITEM 08 - Tempo de uso do sistema de prontuarios eletronicos em unidades de satide

Para finalidade de avaliacdo deste critério sera considerada a experiéncia da Organizacdo Social em
termos de tempo de atividade (em anos) com utilizacdo de Prontudrio Eletronico. O tempo de utilizacdo do
prontuario eletronico pela instituicdo serd pontuado de acordo com a tabela abaixo, com respectiva
documentagao comprobatdria.

TABELA 26 — TEMPO DE USO SISTEMA PRONTUARIO ELETRONICO

PONTUACAO MAXIMA DESTE ITEM 0,5
la2anos 0,1

3a4anos 0,25

Acima de 4 anos 0,5

Experiéncia na utilizacdo de Sistema de Prontuario eletrénico em Unidades de Saude (sendo
considerados USF, UBS, NASF-AB, Centro de Especialidade, Policlinica, Hospital, CER e UPA).
Este item serd avaliado pela apresentacdo de documentos, originais/copias, que comprovem a
experiéncia da Organizacao Social em termos de tempo de atividade (em anos) com utilizacdo de Prontuario
11
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Eletronico.

Para finalidade de avaliacdo deste critério, os documentos comprobatdrios deverdo ser atestados, ou
certificados expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou contratos que comprovem a
experiéncia Organizagdo Social, devendo conter, imprescindivelmente:

e No caso de atestados ou certificados
A identificacdo da pessoa juridica emitente;
O nome e o cargo da autoridade signataria;
Timbre do emitente;
Tempo de uso do sistema de prontudrios eletrénicos.
No caso de contratos:
Periodo de vigéncia do contrato;

N P e AW N e

Objeto contratual com descri¢cdo das atividades sob responsabilidade direta da Organizagao
Social.
e Instrumentos de Pesquisa de Satisfacdo do Usuario e organizacao da analise dos dados.

Nos instrumentos de pesquisa e organizacdo dos servicos de atendimento e satisfacdo dos usudrios, a
Organizagdo Social devera ouvir a sociedade e aproximar-se dos publicos-alvo envolvidos ou potenciais da
organizagao para subsidiar o processo de tomada de decisdo organizacional, visando a melhoria interna da
organizagao, sao os resultados esperados da adesdo do recurso a pesquisa como instrumento de gestao e
democratizacao.

PONTUACAO GNOSIS: 0,10

A Organizagao Social apresentou quadro com experiéncia de uso de prontuarios eletrénicos as fls. 276 e
277. Considerando que, de acordo com o quadro, a experiéncia mais antiga iniciou em 02/03/2015 e que
a ultima listada esta em vigéncia (31/10/2025), pode-se considerar que a OS teria, pelo menos, dez anos
de experiéncia.

Nas comprovagoes, identificou-se um periodo de experiéncia de 1 ano e 3 (trés meses), com inicio em
02/04/2020 e devidamente comprovada até 06/07/2021.

Comprovagées: Contrato n2 023/2020 (emitido pela GNOSIS, contratando a APTOOLS, de 02/04/2020 a
06/07/2020, as fls. 1.285 a 1.302, duracdo 3 meses); Termo aditivo n? 01 (emitido pela GNOSIS, de
02/04/2020 a 06/01/2021, as fls. 1.303 a 1.304, duragdao 9 meses); Termo aditivo n? 02 (emitido pela
GNOSIS, de 02/04/2020 a 06/07/2021, as fls. 1.305 a 1.306, duragdo 1 ano e 3 meses).

Sobre os instrumentos de pesquisa de satisfacdo do usudrio e organizacdao da andlise de dados,
mencionados no terceiro ponto exigido neste item, a OS descreve a metodologia por ela utilizada as folhas
277 a 285, e cita um exemplo as fls. 286 a 288.

ITEM 09 - O modelo utilizado de pesquisa de organiza¢cao dos servicos de atendimento e satisfagdo dos
usuarios devera abranger o seguinte:

Devera apresentar o dimensionamento dos publicos-alvo potenciais, metodologia que assegure que o
servico foi prestado de acordo com as necessidades dos usuarios, metodologia de prospeccao e priorizacao
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das demandas dos usuarios, a partir do resultado da pesquisa, estratégias de incentivo a disseminagao de
uma cultura institucional que privilegie o uso de dados como a base da tomada de decisao organizacional,
no decorrer de todas as etapas da cadeia de valor publico.

TABELA 27 — MODELO PESQUISA

PONTUAQEO MAXIMA DESTE ITEM 0,50
Dimensionamento dos publicos-alvo potenciais 0,12
Metodologia que assegure que o servigo foi
prestado de acordo com as necessidades dos 0,12
usuarios
Metodologia de prospecco e priorizagdo das
demandas dos usuarios, a partir do resultado da 0,13
pesguisa

Estratégias de incentivo & disseminagdo de uma
cultura institucional que privilegie o uso de

dados como a base da tomada de decisdo 0,13

organizacional, no decorrer de todas as etapas da

cadeia de valor puablico

PONTUACAO GNOSIS: 0,50
A Organizagao Social apresentou a descricao dos itens exigidos as fls. 277 a 286.

ITEM 10 - Agdes voltadas a qualidade, através de Comissoes, Servicos e Protocolos Clinicos
Para finalidade de avaliacdo deste item, a OS deverd apresentar o detalhamento das acGes voltadas a
qualidade, através de:

TABELA 28 — AGOES VOLTADAS A QUALIDADE

PONTUAGAO MAXIMA DESTE ITEM 0,5

Apresentar uma ata da comissdo de 0.5
prontudrio ligada a instituicdo '

Apresentar uma ata de reunido da 0.25
comissdo de dbito ligada a instituigdo. '

Serdo consideradas para avaliacdo apenas as atas de reunides realizadas com uma antecedéncia minima de

6 meses em relacdo a data de apresentacdo da proposta técnica.

Exemplo: proposta/envelope entregue em 01/02/2026. As atas que serdo consideradas serdo somente aquelas
datadas a partir 31/07/2025.

13
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PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresentou atas da Comissdo de Prontudrio, com data 24/03/2025, no Anexo XVI fls.
1.307 a 1.321) e da Comissdo de Obito, com data de 05/05/2025, no Anexo XVII (fls. 1.323 a 1.325), ambas
atendendo ao exigido no edital (até 06/05/2025).

CRITERIO 04 - GOVERNANGCA / CONFORMIDADE / INTEGRIDADE

ITEM 11 - Aplicagdo do manual de compras da OS

Para a finalidade da avaliacdo deste item a OS devera apresentar as regras utilizadas para aquisicao de
materiais, equipamentos e contratacdo de servicos de pessoa juridica, em conformidade com as
orientagdes contidas em normas da Prefeitura de Niterdi. Neste item, a proponente deverd apresentar:

TABELA 29 — MANUAL DE COMPRAS

PONTUACAO MAXIMA DESTE ITEM 1,00

Cdpia do Manual de Compras utilizado para
aquisicdo de materiais e equipamentos e 0,25
contratacdo de servigos de pessoa juridica
O link da pagina da Organizagdo Social na

internet que possui este Manual

Critério objetivo de escolha de fornecedor

{Obrigatoriedade de cotagio de preco com no 0,25
minimo 3 fornecedores)
Detalhamento do processo de compra
disponivel online [Apresentar um processo de
compra/contratacio realizado pela instituicdo, 0,25
cumprindo estes critérios, impresso e seu link
de acesso para verificagio)

0,25

PONTUACAO GNOSIS: 1,00

A Organizagao Social apresentou:

5.

6.
7.
8

Manual de Compras as fls. 1.327 a 1.340, do Anexo XVIII;

Link do Manual de Compras na internet a fl. 289;

Descri¢ao do critério objetivo de escolha do fornecedor, as fls. 1.342 a 1.358, do Anexo XIX;
Link de Processo de compra on line, a fl. 290.

ITEM 12 - Publicizagdo das prestagdes de contas e resultados assistenciais da proponente em seu sitio
institucional

Para finalidade de avaliagao deste item, a proponente devera comprovar que disponibiliza em seu sitio
institucional as prestacdes de contas relacionadas a contratos vigentes ou anteriores:

TABELA 30 — PUBLICIZAGCAO PRESTACAO DE CONTAS
14
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PONTUACAO MAXIMA DESTE ITEM 1

Apresentar link de relatdrio de prestacgio 03
de contas financeiras ’

Apresentar link de relatdrio de prestagéo
de contas assistenciais

0,3

Apresentar um relatdrio de auditoria
externa independente do Ultimo exercicio
fiscal, devidamente aprovado e contendo

parecer final favoravel

0,4

PONTUACAO GNOSIS: 1,00

A Organizacao Social apresentou informag6es sobre a prestagao de contas as fls. 290 a 291, com os links
exigidos. O relatério de auditoria externa apresentado encontra-se em documento acessado por link
informado na proposta a fl. 291 e no Anexo XXI.

ITEM 13 - Apresentacdao do Regimento Interno ou documento equivalente, que descreva os principios
éticos e comportamentais que norteiam o relacionamento e a conduta institucional de funcionarios e
diretoria com seus pares, subordinados e parceiros de negdcios, visando manter uma postura de
transparéncia e ética nas relagdes pessoais e comerciais da entidade.

Este item avalia a aplicabilidade da politica de Compliance e Integridade. Sera avaliado através da analise da
demonstrac¢do objetiva na descricdo do Plano de Trabalho apresentado, de que a Entidade tem compreensao
das informacdes relevantes de transparéncia das informacdes e da politica de integridade aplicada pela
Instituicao.

Para finalidade de avaliacdo deste critério serd considerado essencial que o conteudo aborde explicitamente:

TABELA 31 — REGIMENTO INTERNO

PONTUACAO MAXIMA DESTE ITEM 0,50

Estatuto da instituigdo disponivel no sitio eletrénico
da instituicdo

Apresentacdo do documento que descreva a Politica

de Compliance e Integridade da proponente através
do Regimento Interno ou documento equivalente
disponibilizado no sitio eletrénico da proponente

Ata de aprovagdo do documento institucional

{Compliance) pelo Conselho Administrativo efou

pela Diretoria disponibilizada no sitio eletrdnico da

proponente

0,17

0,17

0,16

15
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PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresentou:
_ Estatuto com link a fl. 292 e no Anexo XXiIl;

_ Politica de Compliance com link a fl. 292 e no Anexo XXIlI;
_ Ata de aprovacao da Politica de Integridade link a fl. 292 e no Anexo XXIV.

ITEM 14 - Apresentacao de documentos que comprovem a aplicagao e efetividade da Politica de
Compliance e Integridade da Instituicao.
Para comprovacao da aplicacao e efetividade da Politica de Compliance e Integridade da proponente, deverao
ser apresentados documentos que demonstrem a realizacdo de todas as acoes abaixo:

TABELA 32 — COMPLIANCE E INTEGRIDADE

PDNTUA{;E{) MAXIMA DESTE ITEM

Designacdo de um oficial ou um comité
ou uma comissdo de integridade, através
de ATA assinada pelos participantes ou
documento equivalente;

0,17

Comprovacio de agoies de educagio e
treinamento efetivos em compliance e
integridade, através da apresentagio de 0,17

lista de presenca ou instrumento
eguivalente;

Apresentagdo de linhas de comunicagio
efetivas de denuncias e reclamagtes que 0.16
incluam um canal para recebimento de !

comunicagﬁes anonimas;

PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresenta documentos:
_ Designacao de Comité: link a fl. 293 e no Anexo XXIV;
_ Fotos e registros de a¢6es de educacao: link a fl. 293 e listas de presenca e fotos as fls. 296 a 310;

_ Linhas de comunicac¢do efetivas: canal de dentincias em link a fl. 310; PRQ 017 Ouvidoria no Anexo XXV;
exemplo de dentincia recebida as fls 312 a 313.

CRITERIO 05 - ECONOMICIDADE

ITEM 15- Redugdo na rubrica A.1) APOIO OPERACIONAL SEDE, com base Cronograma de Desembolso deste
Plano de Trabalho.
Valor de reducdo maximo aplicado neste item - RS 752.459,26 (setecentos e cinquenta e dois mil,
guatrocentos e cinquenta e nove reais e vinte e seis centavos) sob pena de desclassificacdo.
A proponente deve discriminar todos os seus custos operacionais relacionados a rubrica.
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TABELA 33 — APOIO OPERACIONAL SEDE

ofertada

Atende as especificagdes 0,5
1
N&o atende as especificagdes 0
12 menor proposta de prego 05
ofertada i
20 tad
3 menor proposta de prego 0,25
ofertada
N&o atende as especificagbes 0
12 menor proposta de preco 05
ofertada !
22 menor proposta de prego
prop preg 0,333
3 ofertada
32 menor proposta de prego
prop prec 0,166
ofertada
N&o atende as especificagbes 0
12 menor proposta de preco 05
ofertada !
20 tad
menor proposta de prego 0,375
ofertada
32 menor proposta de prego
4 prop pree 0,25

42 menor proposta de prego
ofertada

0,125

Ndo atende as especificagbes

(*) Em caso de mais de 4 (quatro) proponentes, o critério de pontuagdo sequird a mesma Idgica dos percentis,
isto é, o cdlculo serd utilizado para definir o ponto de corte da pontuagcdo da menor proposta de pre¢o
ofertada. Exemplo, se N = 5 proponentes; o valor de 0,5 pontos deverd ser atribuido a menor proposta de
preco ofertada; 0,4 para a sequnda menor proposta de preco ofertada; 0,3 para a terceira menor proposta
de preco ofertada; 0,2 para a quarta menor proposta de preco ofertada; 0,1 para a menor proposta de preco
ofertada, 0,00 caso o proponente ndo atenda as especificacbes. Serd sempre considerado o critério de

arredondamento para duas casas decimais.

PONTUACAO GNOSIS: 0,500

ITEM RUBRICA

CRONOGRAMA EDITAL

PROPOSTAS

REDUCAO

15 | al- Apoio Operacional Sede

2.976.525,53

2.224.066,27

-752.459,26

A Proposta da OS apresentou valor de reducdo de R$752.459,26 (setecentos e cinquenta e dois mil,
quatrocentos e cinquenta e nove reais e vinte e seis centavos), referente a rubrica Apoio Operacional Sede,

conforme indicado no Plano de Trabalho.
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A composicao dos custos encontra-se descrita na Proposta Técnica, as fls. 205 e 313, atendendo as
exigéncias do edital.

A proposta foi avaliada e classificada de acordo com o critério de maior desconto possivel dentro dos
limites estabelecidos no Edital.

ITEM 16 - Proposta econdmica: volume de recursos (RS) destinados a rubrica Variavel 1 (Desempenho da
Gestdo) e Variavel 2 (Desempenho Assistencial)

TABELA 34 — RUBRICA VARIAVEL

PONTUACAO MAXIMA DESTE ITEM 0,5

‘ N2 de Proponentes {N) Descrigdo e julgamento Pontuagdo

1 Atende as especificaces 05
N3o atende 3s especificacSes 0
12 menor proposta de prego 05
ofertada !
2 22 menor tad
proposta de prego 0,25
ofertada
Ndo atende as especificacdes 0
12 menor proposta de prego 05
ofertada !
22 menor proposta de prego
0,3
3 ofertada
32 menor proposta de prego 02
ofertada !
N&o atende as especificacdes 0
12 menor proposta de prego 05
ofertada !
22 menor proposta de prego
prop! preg 0,25
ofertada
32 menor proposta de prego
4 prop! preg 0,125
ofertada
42 menor proposta de prego
prop! preg 0,075
ofertada
N&o atende as especificacdes 0

(*) Em caso de mais de 4 (quatro) proponentes, o critério de pontua¢do seguird a mesma Iégica dos
percentis, isto é, o cdlculo serd utilizado para definir o ponto de corte da pontuagéo da menor proposta de
preco ofertada. Exemplo, se N = 5 proponentes; o valor de 0,5 pontos deverd ser atribuido a menor
proposta de preco ofertada; 0,4 para a sequnda menor proposta de preco ofertada; 0,3 para a terceira
menor proposta de preco ofertada; 0,2 para a quarta menor proposta de preco ofertada; 0,1 para a menor
proposta de preco ofertada, 0,00 caso o proponente ndo atenda as especificagées. Serd sempre
considerado o critério de arredondamento para duas casas decimais.

PONTUACAO GNOSIS: 0,25
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CRONOGRAMA o
ITEM RUBRICA EDITAL PROPOSTAS REDUCAO
16 m1 — Parte variavel 01 1.174.788,88 1.131.404,17 -43.384,71
m2 — Parte variavel 02 587.394,44 565.702,08 -21.692,36
TOTAL 1.762.183,32 1.697.106,25 -65.077,07

A Proposta apresentou valor de R$1.697.106,25 (um milh3o, seiscentos e noventa e sete mil, cento e
seis reais e vinte e cinco centavos), destinado as rubricas variaveis de desempenho, representando uma
reducdo de R$65.077,07 (sessenta e cinco mil, setenta e sete reais e sete centavos).

As informagdes constam da Proposta Técnica, as fls. 314, tendo sido verificado o atendimento as
especificagOes exigidas.

A proposta foi avaliada e classificada de acordo com o critério de maior desconto nos termos no
estabelecidos no Edital.

ITEM 17 - Proposta para otimizar a capacidade instalada / produgdo ofertada

Apresentacdo de um plano de acdo para aumento da capacidade instalada de producdo dos exames e
procedimentos médicos visando otimizar as vagas ociosas e evitar o absenteismo.

Para finalidade de avaliacdo deste critério é essencial que o conteddo aborda explicitamente como a
Organizacgdo Social pretende executar o plano de otimizacdo da capacidade instalada, além da prevista.
Além disso, o conteldo do plano deve ser exposto de forma clara e ldgica, com coeréncia e aderéncia ao
conteudo minimo exigido nas normativas e RDC da saude.

TABELA 35 — OTIMIZAGAO CAPACIDADE INSTALADA/PRODUGAO OFERTADA

PONTUAGAO MAXIMA DESTE ITEM

APRESENTACAO 0,5

Proposta para Otimizara SIM 0,5
capacidade instalada /

producdo ofertada NAO 0

PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresentou proposta para otimizar a capacidade instalada as fls. 314 a 320.

ITEM 18 - Apresentagdo de um plano de a¢ao para logistica de insumos e materiais médicos visando o uso
racional dos materiais utilizados
Prover uma solucdo de logistica integrada para a gestdo e distribuicdo de insumos medicamento e
materiais, na unidade de salde com o objetivo de assegurar a qualidade do atendimento ao paciente, a
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segurancga do paciente e a redugdo de custos de logistica da distribuicdo de medicamentos e materiais
através de:
° Unitarizacdo de medicamentos com rastreabilidade de toda dispensacao;
Dispensagao com Seguranca, Disponibilidade, Agilidade e Eficiéncia;
Geragao de demanda de compras didria em tempo real;
Essa solugdo tecnoldgica deve ter os seguintes beneficios:
Reducgao de tempo na dispensa¢do da medicagao;
Aumento da produtividade nas tarefas logisticas de armazenagem e distribuicao;
Otimizagdao do consumo;
Otimizagdo do espaco;
Reducdo de inventarios manuais;

Aumento na seguranca de administracdo de medicamentos no paciente.

TABELA 36 — PLANO DE AGAO LOGISTICA E INSUMO

PONTUACAO MAXIMA DESTE
E APRESENTACAO 0,5

ITEM
Plano de acdo para logistica de SIM 0,5
insumos, medicamentos e
materiais médicos NAO 0

PONTUACAO GNOSIS: 0,50

A Organizagao Social apresentou plano de agao para logistica as fls. 320 a 323.
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